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با تشکر از زحمات همکاران کتابدارعزیز در عرصه خدمات دهی به مراجعه کنندگان و سازماندهی منابع در 

.این ارائه تلاش می شود ابعاد مختلف نقش کتابدار به عنوان همکار پژوهشی بررسی شود



مقدمه

پژوهش زیربنای توسعه علمی است.

کیفیت پژوهش وابسته به کیفیت اطلاعات است.

حجم اطلاعات علمی به سرعت در حال افزایش است.

کتابداران نقش مهمی در هدایت پژوهشگران دارند.



اهداف

آشنایی با مفهوم کتابدار پژوهشی

شناخت نقش های نوین کتابداران

بررسی مهارت های مورد نیاز

آشنایی با خدمات پژوهشی کتابخانه ها

بررسی فرصت ها و چالش ها



کتابدار پژوهشی کیست؟

متخصص اطلاعات

مشاور پژوهشی

آموزش دهنده سواد اطلاعاتی

تسهیل گر دسترسی به دانش

عضو تیم پژوهش

شناخته در بسیاری از دانشگاه های معتبر دنیا، کتابداران پژوهشی به عنوان اعضای تیم تحقیقاتی
می شوند



سیر تحول نقش کتابدار

کتابدار سنتی

کتابدار الکترونیکی

کتابدار آموزشی

کتابدار پژوهشی



:کتابدار سنتی

فهرستنویسی

رده بندی

امانت منابع

:کتابدار الکترونیکی

مدیریت منابع دیجیتال

پایگاه های اطلاعاتی

:کتابدار آموزشی

آموزش کاربران

سواد اطلاعاتی

:کتابدار پژوهشی

مشارکت مستقیم در فرایند تحقیق

تحلیل استنادی

مدیریت داده های پژوهشی

همکاری علمی

این تحول نشان دهنده افزایش اهمیت تخصص اطلاعات در محیط پژوهش است.



مراحل نیاز اطلاعاتی پژوهشگر

انتخاب موضوع

مرور متون

گردآوری اطلاعات

تحلیل داده ها

نگارش مقاله



جایگاه کتابدار در فرایند پژوهش

نقش های اصلی

مشاور اطلاعاتی

مربی سواد اطلاعاتی

متخصص پایگاه های اطلاعاتی

مدیر داده های پژوهشی

تحلیلگر استنادی



مهارت های مورد نیاز کتابدار پژوهشی

مهارت ها

جستجوی پیشرفته اطلاعات

تحلیل اطلاعات

مهارت آموزشی

مهارت ارتباطی

تسلط بر فناوری اطلاعات

آشنایی با پژوهش علمی



.کتابدار پژوهشی باید مجموعه ای از مهارت های تخصصی را داشته باشد

:مهارت جستجو

شناخت پایگاه های اطلاعاتی و تکنیک های بازیابی اطلاعات.

:مهارت تحلیل

ارزیابی کیفیت منابع.

:مهارت ارتباطی

تعامل با پژوهشگران.

:مهارت فناوری

استفاده از نرم افزارهای علمی و مدیریت اطلاعات.

:مهارت پژوهشی

آشنایی با روش تحقیق و نگارش علمی



سواد اطلاعاتی

:توانایی

تشخیص نیاز اطلاعاتی

جستجوی اطلاعات

ارزیابی اطلاعات

استفاده اخلاقی از اطلاعات



.سواد اطلاعاتی یکی از مهم ترین مفاهیم در علم اطلاعات و دانش شناسی است

: (ACRL)انجمن کتابخانه های دانشگاهی آمریکا 

.سواد اطلاعاتی را توانایی شناسایی، دسترسی، ارزیابی و استفاده مؤثر از اطلاعات تعریف می کند

:فرد دارای سواد اطلاعاتی می تواند

سؤال پژوهشی را مشخص کند.

منابع معتبر را پیدا کند.

اطلاعات نادرست را تشخیص دهد.

از اطلاعات به شکل اخلاقی استفاده کند.

.کتابداران نقش مهمی در آموزش این مهارت ها دارند



نقش کتابدار در آموزش سواد اطلاعاتی

خدمات آموزشی

برگزاری کارگاه ها

آموزش جستجوی علمی

آموزش استناددهی

آموزش ارزیابی منابع

آموزش اخلاق پژوهش



یکی از مهم ترین فعالیت های کتابداران پژوهشی آموزش کاربران است.

:موضوعات آموزشی شامل

 استفاده ازGoogle Scholar

 استفاده ازScopus

 استفاده ازWeb of Scienceودیگرپایگاههای اطلاعاتی علمی

جستجوی پیشرفته

 شیوه استناددهیAPA وVancouver

پیشگیری از سرقت علمی

.این آموزش ها موجب افزایش کیفیت پژوهش و کاهش خطاهای علمی می شوند



پایگاه های اطلاعاتی علمی

مهم ترین پایگاه های اطلاعاتی

Scopus

Web of Science

PubMed

Google Scholar

ScienceDirect

SpringerLink



پژوهشگران برای یافتن . پایگاه های اطلاعاتی علمی ابزارهای اصلی دسترسی به دانش پژوهشی هستند
.مقالات، پایان نامه ها و گزارش های علمی از این پایگاه ها استفاده می کنند

Scopusیکی از بزرگ ترین نمایه های استنادی جهان است و اطلاعات گسترده ای درباره مقالات، نویسندگان و استنادها ارائه می دهد.

Web of Scienceنیز از معتبرترین پایگاه های استنادی بوده و برای تحلیل عملکرد پژوهشی کاربرد فراوان دارد.

PubMedمنبع اصلی علوم پزشکی و زیستی است.



Google Scholarدسترسی آسان و رایگان به طیف وسیعی از منابع علمی را فراهم می کند.

ه کتابداران پژوهشی باید با قابلیت ها، محدودیت ها و روش جستجوی هر پایگاه آشنا باشند تا بتوانند بهترین راهنمایی را ب
.پژوهشگران ارائه دهند



راهبردهای جستجوی اطلاعات

اصول جستجوی علمی

تعیین کلیدواژه ها

استفاده از مترادف ها

استفاده از عملگرهای بولی

محدودسازی نتایج

اصلاح راهبرد جستجو

.موفقیت در جستجوی اطلاعات تا حد زیادی به طراحی راهبرد جستجو وابسته است

:می توان از کلیدواژه های مترادف مانند« سواد اطلاعاتی دانشجویان»برای مثال در موضوع 

Information Literacy

Information Competency

Information Skills



کتابداران پژوهشی به پژوهشگران کمک می کنند تا کلیدواژه های مناسب را انتخاب کرده و 
.جستجوی هدفمندتری انجام دهند

عملگرهای بولی

AND

کاهش نتایج

OR

افزایش نتایج

NOT

حذف نتایج ناخواسته

.عملگرهای بولی از مهم ترین ابزارهای جستجوی حرفه ای هستند



آموزش این تکنیک ها یکی از وظایف اصلی کتابداران پژوهشی است

ارزیابی منابع اطلاعاتی

معیارهای ارزیابی

اعتبار نویسنده

اعتبار ناشر

به روز بودن اطلاعات

استنادهای علمی

هدف انتشار



.پژوهشگر باید بتواند منابع معتبر را تشخیص دهد

:سؤالات مهم

نویسنده چه تخصصی دارد؟

ناشر معتبر است؟

مقاله داوری شده است؟

اطلاعات به روز هستند؟

چه تعداد استناد دریافت کرده است؟

.کتابداران در آموزش ارزیابی انتقادی منابع نقش مهمی دارند



مدیریت منابع اطلاعاتی

مدیریت اطلاعات پژوهشی

ذخیره منابع

سازماندهی مدارک

بازیابی سریع اطلاعات

مدیریت استنادها

یکی از مشکلات پژوهشگران، مدیریت حجم زیاد منابع است.

در یک پایان نامه یا مقاله ممکن است ده ها یا صدها منبع مورد استفاده قرار گیرد.

کتابداران پژوهشی روش های مناسب ذخیره، دسته بندی و بازیابی منابع را آموزش می دهند.

این مهارت موجب کاهش خطاها و صرفه جویی در زمان می شود.



نرم افزارهای مدیریت استناد

مهم ترین نرم افزارها

EndNote

Zotero

Mendeley

RefWorks

.این نرم افزارها امکان ذخیره و سازماندهی منابع را فراهم می کنند

:مزایای آنها

تولید خودکار فهرست منابع

تغییر سبک استناددهی

 ذخیره فایل هایPDF

اشتراک گذاری منابع

امروزه آموزش این نرم افزارها یکی از خدمات رایج کتابخانه های دانشگاهی می باشد.



اخلاق پژوهش

اصول اخلاق پژوهش

صداقت علمی

امانت داری

رعایت حقوق مؤلف

شفافیت

مسئولیت پذیری

.اخلاق پژوهش مجموعه ای از اصول و ارزش هایی است که کیفیت و اعتبار تحقیقات را تضمین می کند

.مهم ترین اصل، صداقت در گزارش نتایج است

.پژوهشگر نباید داده ها را جعل یا دستکاری کند

.همچنین استفاده از آثار دیگران بدون ذکر منبع، نقض اخلاق پژوهش محسوب می شود

.کتابداران در آموزش این اصول نقش مؤثری دارند



(Plagiarism)سرقت علمی 

سرقت علمی چیست؟

استفاده از ایده ها، نوشته ها یا نتایج دیگران بدون ذکر منبع

انواع سرقت علمی

کپی مستقیم

بازنویسی بدون استناد

ترجمه بدون استناد

استفاده از تصاویر بدون ذکر منبع

.سرقت علمی یکی از مهم ترین تخلفات پژوهشی است

.بسیاری از پژوهشگران به دلیل ناآگاهی مرتکب آن می شوند

:راه های پیشگیری

استناددهی صحیح

نقل قول دقیق

استفاده از نرم افزارهای مشابهت یاب

آموزش سواد اطلاعاتی

(برگزاری کارگاه جهت آشنایی با مصادیق سرقت علمی.)کتابداران  پژوهشی می توانند نقش مهمی در کاهش این تخلف ایفا کنند



علم سنجی

تعریف علم سنجی

بررسی و ارزیابی تولیدات علمی با استفاده از شاخص های کمی

شاخص های مهم

تعداد استنادها

 شاخصH

ضریب تأثیر مجله

 شاخصi10

.برای سنجش عملکرد پژوهشی افراد، گروه ها و سازمان هاستابزاریعلم سنجی 

.از طریق شاخص های استنادی می توان میزان تأثیر یک مقاله یا پژوهشگر را ارزیابی کرد

.کتابداران پژوهشی در تحلیل این شاخص ها و ارائه گزارش های پژوهشی نقش مهمی دارند



نقش کتابدار در علم سنجی

خدمات علم سنجی

تحلیل استنادات

 محاسبه شاخصH

شناسایی مجلات معتبر

ارزیابی عملکرد پژوهشی

مشاوره انتشار مقاله

.در بسیاری از دانشگاه های پیشرفته، کتابداران مسئول ارائه خدمات علم سنجی هستند

:آنها

میزان استنادهای اعضای هیئت علمی را بررسی می کنند.

شاخص های پژوهشی را محاسبه می کنند.

مجلات نامعتبر را شناسایی می کنند.

در انتخاب مجله مناسب برای انتشار مقاله مشاوره می دهند.

.این خدمات موجب ارتقای کیفیت تولیدات علمی دانشگاه می شود



((Research Data Managementمدیریت داده های پژوهشی 

امل مدیریت داده های پژوهشی به مجموعه فعالیت هایی گفته می شود که از زمان تولید داده تا نگهداری و اشتراک گذاری آن را ش
.می شود

گردآوری داده ها

مستندسازی داده ها

ذخیره سازی امن

اشتراک گذاری داده ها

حفظ و نگهداری بلندمدت

داده ها ممکن است به صورت پرسشنامه، مصاحبه، تصاویر، . امروزه داده های پژوهشی یکی از مهم ترین دارایی های علمی محسوب می شوند
.فایل های آماری، داده های آزمایشگاهی یا داده های حاصل از مشاهده باشند

ی هادکتابداران پژوهشی می توانند پژوهشگران را در زمینه تدوین برنامه مدیریت داده، انتخاب مخزن مناسب برای ذخیره سازی و رعایت استاندار

.مستندسازی راهنمایی کنند



((Open Accessدسترسی آزاد 

مفهوم دسترسی آزاد

دسترسی رایگان به اطلاعات علمی

حذف موانع مالی

افزایش رؤیت پذیری پژوهش

افزایش استنادها

ته جنبش دسترسی آزاد با هدف فراهم کردن دسترسی رایگان و بدون محدودیت به نتایج پژوهش های علمی شکل گرف
.است

مزایای دسترسی آزاد:

افزایش استفاده از یافته های پژوهشی

افزایش میزان استناد

گسترش عدالت اطلاعاتی

تسریع پیشرفت علمی

.کتابداران نقش مهمی در معرفی مجلات دسترسی آزاد معتبر و آموزش حقوق نشر دارند



 Institutional Repositoriesمخازن سازمانی

مخازن سازمانی سامانه هایی هستند که دانشگاه ها و مؤسسات پژوهشی برای ذخیره و انتشار تولیدات علمی
.خود ایجاد می کنند

ذخیره تولیدات علمی دانشگاه

افزایش دیده شدن پژوهش ها

حفظ دستاوردهای علمی

پشتیبانی از دسترسی آزاد

.مقاله ها، پایان نامه ها، رساله ها، گزارش های پژوهشی و داده های علمی می توانند در این مخازن ذخیره شوند

.کتابداران معمولاً مدیریت و سازماندهی این مخازن را برعهده دارند



کتابخانه دیجیتال

ویژگی های کتابخانه دیجیتال

 ساعته24دسترسی

دسترسی از راه دور

جستجوی سریع

دسترسی همزمان چند کاربر

.کتابخانه های دیجیتال امکان دسترسی سریع و گسترده به منابع علمی را فراهم کرده اند

.پژوهشگران بدون مراجعه حضوری می توانند به هزاران منبع علمی دسترسی داشته باشند

.کتابداران در انتخاب، سازماندهی و آموزش استفاده از این منابع نقش اساسی دارند



همکاری بین رشته ای

همکاری کتابدار با پژوهشگران

اعضای هیئت علمی

دانشجویان تحصیلات تکمیلی

مراکز پژوهشی

گروه های تحقیقاتی

.پژوهش های امروزی اغلب ماهیتی بین رشته ای دارند

به کتابدار می تواند به عنوان پل ارتباطی میان رشته های مختلف عمل کند و با معرفی منابع و ابزارهای مناسب
.موفقیت پروژه های مشترک کمک کند



خدمات پژوهشی کتابخانه ها

خدمات نوین

مشاوره پژوهشی

آموزش پایگاه های اطلاعاتی

خدمات علم سنجی

آموزش نرم افزارهای استنادی

پشتیبانی انتشار مقاله

.امروزه بسیاری از کتابخانه های دانشگاهی به مراکز پشتیبانی پژوهش تبدیل شده اند

ندخدمات پژوهشی کتابخانه ها نقش مهمی در ارتقای کیفیت تحقیقات دانشگاهی ایفا می کن



چالش های کتابدار پژوهشی

رشد سریع اطلاعات

محدودیت بودجه

تغییر فناوری

نیاز به آموزش مداوم

افزایش انتظارات کاربران

.کتابداران پژوهشی باید به طور مستمر دانش و مهارت های خود را به روز نگه دارند

.تحولات سریع فناوری و تغییر نیازهای پژوهشگران، حرفه کتابداری را با چالش های متعددی مواجه کرده است



فرصت های آینده

هوش مصنوعی

 داده های بزرگ(Big Data)

 علم باز(Open Science)

تحلیل پژوهش

مدیریت داده

.فناوری های نوین فرصت های گسترده ای برای توسعه خدمات کتابخانه ای ایجاد کرده اند

هوش مصنوعی می تواند در بازیابی اطلاعات، تحلیل داده ها و ارائه خدمات شخصی سازی شده 
.نقش مهمی ایفا کند



نتیجه گیری

کتابدار نقش سنتی خود را پشت سر گذاشته است.

کتابدار یکی از اعضای مهم تیم پژوهش است.

مهارت های اطلاعاتی نقش کلیدی در موفقیت پژوهش دارند.

آینده کتابداری پژوهشی روشن و رو به توسعه است.

هی، کتابداران امروز به عنوان متخصصان اطلاعات شناخته می شوند و نقش آنها در تولید، سازماند
.ارزیابی و انتشار دانش بسیار مهم است

.بدون حضور متخصصان اطلاعات، مدیریت حجم عظیم اطلاعات علمی دشوار خواهد بود



منابع

Association of College and Research Libraries (ACRL). Fr

amework for Information Literacy for Higher Education. 2016.

IFLA Guidelines for Libraries Supporting Research and Learning. 2021.

American Library Association (ALA). Academic Librarianship Resources.

Corrall, S. Research Support Roles of Academic Librarians.

Cox, A., Kennan, M., Lyon, L., & Linfield, S. Developments in Research Data Management Services.

Moed, H. Citation Analysis in Research Evaluation.

Cronin, B. The Citation Process.

Tenopir, C. Academic Libraries and Research Support Services.



همکاران عزیز قبل از حضور در کلاس حتما کار عملی زیر را انجام : کار عملی در کلاس
داده و به کلاس بیاورید 

طراحی راهبرد جستجوی پژوهشی

.یک موضوع پژوهشی انتخاب کنید-1

.سه کلیدواژه اصلی استخراج کنید-2

.برای هر کلیدواژه دو مترادف بنویسید-3

.یک عبارت جستجوی بولی طراحی کنید-4

.جستجو انجام دهیدGoogle Scholarدر -5

.دو مقاله مرتبط پیدا کنید-6

.یا ونکوور برای یکی از مقالات بنویسیدAPAیک استناد -7



چند فیلم معرفی نقش کتابداری در عرصه پژوهشی

The Hollywood Librarian

درچگونهکتابدارهاکهمی دهدتوضیحومی دهدنشانراکتابدارانواقعینقش.استگزینهبهترینمستنداین
«یپژوهشهمکار»بهنزدیکتصویریواقعدر.دارندنقشپژوهشپشتیبانیومنابعارزیابیاطلاعات،جست وجوی

.کتابدارسنتیکلیشه  نهمی کند،ارائه

3.The Librarian: Return to King Solomon's Mines

Flynnیعنیاصلیشخصیتاست،فانتزیوماجراجویانهفیلمیگرچه Carsenاستپژوهش محوربسیارکتابداریک
تربیشتصویراین.می کنداستفادهمسائلحلبرایاسنادتحلیلومنابعجست وجویتحقیق،مهارت هایازکه
.معمولیکتابدارتااست«کتابدار-پژوهشگر»

3.The Librarians

Theدنیایادامه   Librarianتحلیلگردانش،متخصصنقشدرکتابدارامااست،پررنگفانتزیجنبه  هرچند.است
.می شودظاهرتحقیقراهنمایومنابع



از توجه شما سپاسگزاریم


